
Weiterbildungsangebot der Verbände

Veranstalter: Fachverband Sanitär Heizung Klima Thüringen

in Kooperation mit der Fortbildungsakademie der Wirtschaft (FAW) gGmbH

Mehrwert durch Bildung.

Verband der Metall- und Elektro-Industrie in Thüringen  |  Allgemeiner Arbeitgeberverband Thüringen  |  Arbeitgeberverband Nahrung und Genuss Thüringen

Kurzbeschreibung

Fehlender Leistungswille, unangemessene Ansprüche, geringe 
Motivation und eine Kommunikation fast ausschließlich über das 
Smartphone - junge  Mitarbeiter und Auszubildende stellen 
Geschäftsführer, Personalleiter, Ausbilder und Kollegen vor ganz 
neue Herausforderungen. Erwartungen, Kommunikationswege und 
Lebensstil verschiedener Generationen unterscheiden sich zumeist 
drastisch und führen häufig zu Unverständnis, Ratlosigkeit und Stress. 

Erfahren Sie die Generationen Y und Z mit ihren Besonderheiten 
anhand theoretischer Hintergründe, praktischer Beispiele und 
Übungen. Erkennen Sie Stärken, Schwächen und Potentiale des 
Nachwuchses. Im Workshop setzen Sie sich aktiv mit den 
generationsspezifischen Charakteristika auseinander und entwickeln 
mehr Verständnis und Kompetenz für eine effektive Interaktion und 
zielorientierte Gestaltung des Ausbildungs- und Berufsalltags. 

Der Workshop richtet sich an Ausbildungs- und Personalleiter, 
Referenten und Praxisanleiter, die junge Mitarbeiter der Generationen 
Y und Z im Unternehmen begleiten, ausbilden und führen. 

Inhalte

•	 Generationen	im	Wandel	der	Zeit	-	Wie	ticken	wir	und	warum?	
•	 Eigenschaften,	Ziele	und	Erwartungen	der	Generationen	Y	und	Z	
•	 Kommunikation	mit	den	Generationen	Y	und	Z	
 im Ausbildungs- und Berufsalltag 
•	 (Generations-)	Konflikte	erkennen,	lösen	und	vermeiden	
•	 Die	Generationen	Y	und	Z	führen	und	motivieren	-	
 gemeinsam Ziele erreichen 
•	 Die	Generationen	Y	und	Z	für	die	Ausbildung	begeistern	und	
 für das Unternehmen gewinnen 
•	 Selbstreflexion	
•	 Praxisbeispiele	und	Übungen	

Termin
Freitag, 15. November 2019 
09:00 - 16:15 Uhr 

Ort
FAW gGmbH Akademie Jena 
Spitzweidenweg 30, 07743 Jena 

Trainerin
Julia Lerche
(Dipl-	Kauffrau,	Systemischer	Coach)	

Preis
220,00 Euro zzgl. MwSt. je Teilnehmer 
(10	%	Rabatt	für	Mitglieder	der	
o.	g.	Verbände	und	des	VWT)

Kontakt
T 0361 6759-161
F 0361 6759-233
veranstaltungsmanagement@vwt.de

Weitere Angebote unter
www.vmet.de
www.agvt.de
www.angt.de 

und nach Vereinbarung

Stressfaktor Generationen Y und Z 
Hürden meistern - Potentiale erkennen  
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Anmeldung zum Workshop

Mehrwert durch Bildung.

Anmeldung/Rücktritt 
Anmeldungen sind verbindlich. Im Falle der Überbuchung wird der Anmeldende unverzüglich informiert. Bei zu geringer Teilnehmerzahl 
(weniger	als	8	TN)	behalten	wir	uns	eine	Seminarabsage	vor.	Bei	schriftlichem	Rücktritt	bis	eine	Woche	vor	Seminarbeginn	erstatten	wir	
den	vollen	Seminarpreis.	Danach	werden	50	%	der	Gebühren	berechnet.	Die	Benennung	eines	Ersatzteilnehmers	ist	jederzeit	möglich.	Es	
gelten die aktuellen Allgemeinen Geschäftsbedingungen des Fachverbandes Sanitär Heizung Klima Thüringen.

Bild: Robert Kneschke/stock.adobe.com

Stressfaktor Generationen Y und Z
Hürden meistern - Potentiale erkennen     

Senden Sie bitte dieses Antwortfax an 0361 6759-233 oder 
als gescanntes Dokument an veranstaltungsmanagement@vwt.de oder online unter www.vmet.de

                                    Name, Vorname                                                                              Tätigkeit/Funktion
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Firmenname

Anschrift PLZ/Ort

Telefon	 E-Mail	(Pflicht,	Teilnahmebestätigung	erfolgt	per	E-Mail)

Datum Stempel/Unterschrift

Veranstaltungsort: FAW gGmbH Akademie Jena, Spitzweidenweg 30, 07743 Jena 

Termin:  15. November 2019      

Anmeldeschluss: eine Woche vor Termin

Hiermit werden folgende Personen verbindlich für den oben genannten Workshop angemeldet:
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