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Gewabhrleistung und Garantie
Konfliktfelder

Dr. H.-M. Dimanski
Fachverband SHK Thiiringen
Sanitér-Heizung-Klima

Die Abnahme...
- FACHV“EF(SAND
Die Abnahme als Dreh- und SANITAR HEIZUNG KLItHA
Angelpunkt

* Abnahme bedeutet Billigung der Leistung des AN
als der Hauptsache nach vertragsgemaR und frei
von wesentlichen Mangeln. (kérperliche
Entgegennahme)

» Abnahme ist Willenserklarung, die ausdricklich
oder durch schliissiges Verhalten erfolgen kann.
(subjektive Erklarung)
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AND
EIZUNG KLIMA|
THURINGEN

Arten der Abnahme im .
Werkvertrag

« tatsachliche Abnahme (ausdriicklich od.
stillschweigend) § 640 BGB

» férmliche und fiktive Abnahme (§ 12 VOB/B)

FACH BAND
SANI HEIZUNG KLIMA|
Rechtsfolgen der © iR

werkvertraglichen Abnahme

» Erflllungsstadium endet, Gewahrleistung beginnt
» Beweislastumkehr

* Beginn Gewahrleistungsfrist

» Gefahrenlbergang

» Ausschlusswirkung bei nicht vorbehaltenen
Vertragsstrafen u. Mangeln

» Vergutungsanspruch

» Zinspflicht
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F AND
Muster: Abnahmeverlangen SANITAR HEIZUNG KLINA
nach BGB
-
Abnahme shi., i
'"uste"schr i

Sehr geehrte Damen und Herren, elben.de
die -Arbeiten am Bauobjekt

o haben wir am ____ vertragsgerecht fertig gestellt;

o werden wir am ___ fertigstellen.

Hiermit beantragen wir die formliche Abnahme der Werkleistung. Als Termin
fur die Abnahme schlagen wir den vor.

Fur den Fall Ihrer Verhinderung kdnnen Sie einen bevollméchtigten Vertreter
bestimmen oder telefonisch einen neuen Termin vereinbaren. Spatestens
sollte die Abnahme bis zum stattfinden, damit die Sache
abgeschlossen und die Rechnung gelegt werden kann.

Mit freundlichen GriiRen
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FACHVERBAND

Muster: Nachfristsetzung SANITAR HEIZUNG KLINMA

THURINGEN
Abnahme BGB
-
Nachfristsetzung zur Abnahme Shk""‘lste,s h
Chrej,
Sehr geehrte Damen und Herren, lbe"-de
fiir das Bauvorhaben hatten wir Sie mit Schreiben vom

um Abnahme unserer
O fertig gestellten Leistungen innerhalb der nachsten 12 Werktage.

O fertig gestellten in sich abgeschlossenen Teilleistungen am/bis
gebeten.

Die gesetzte Frist bzw. die Termine sind ergebnislos verstrichen, so dass wir
Ihnen eine Nachfrist setzen und darum bitten, die Abnahme nunmehr bis
spatestens durchzuflihren.

Sollte die vorgenannte Frist wiederum ungenutzt ablaufen, machen wir auf
die Folgen des Verzugs aufmerksam.

Mit freundlichen GriiRen
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...die Gewahrleistung!

FACHVERBAND

. ] ) ) ?ﬁﬁglﬂNRGrE‘EZUNG KLIMA|
Sachmangelfreiheit im BGB

* §633, Abs. 2, Satz 1: ein Werk ist frei von
Sachmangeln, wenn es die vereinbarte
Beschaffenheit aufweist

* § 633, Abs. 2, Satz 2: falls Beschaffenheit nicht
vereinbart ist, wenn es sich fir die nach Vertrag
vorausgesetzte, sonst flir die gewdhnliche
Verwendung eignet und so beschaffen ist, wie es
bei Werken gleicher Art Ublich ist und die der
Besteller nach Art des Werkes erwarten kann
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Sachmangelfreiheit nach SANITAR HEIZUNG LA
VOB/B

* §4Nr.2Abs. 1VOB/B

,Der AN hat seine Leistung unter eigener
Verantwortung nach dem Vertrag auszufithren. Dabei
hat er die anerkannten Regeln der Technik und die
gesetzlichen und behérdlichen Bestimmungen zu
beachten...”

* §13Nr.1VOB/B

,Der AN hat dem AG seine Leistung zum Zeitpunkt der
Abnahme frei von Sachméngeln zu verschaffen. Die
Leistung ist zur Zeit der Abnahme frei von
Sachmangeln, wenn sie die vereinbarte Beschaffenheit
hat und den anerkannten Regeln der Technik
entspricht...”
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Gewadhrleistungshaftung nur SANITAR HEIZUNG KLIWA
wenn:

* Mangel im Verantwortungsbereich des AN liegt

» Mangel oder Mangelursache zum Zeitpunkt der
Abnahme vorliegt !
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FACHVERBAND
SANITAR HEIZUNG KLIMA|
@ THURINGEN

Garantie

« ist eine durch den Verkaufer oder Hersteller freiwillig
eingeraumte Einstandspflicht dafiir, dass innerhalb
eines bestimmten Zeitraumes kein Mangel an einer
Sache auftritt.

+ erfasst auch Méngel erfasst, die erst nach der
Ubergabe entstehen

« oft langer als die gesetzliche Gewahrleistung gewahrt
« freiwillig, deshalb auch inhaltlich gestaltbar

« beschrankbar, z.B. keine Ubernahme von Versand-
oder Arbeitskosten

» Garantieerklarung muss ausdricklich erfolgen - keine
automatischen Anspriiche
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Kostenfolge_ bei unberechtigten SANITAR HEIZUNG KLINA
Mangelanzeigen

=Y 5
Sehr geehrte Damen und Herren, shk»muﬂe’s:r Uber
I‘e,‘b
gern sind wir bereit, Inre Mangelanzeige vom zu“de

prifen.

Sollte es sich um einen Gewahrleistungsmangel handeln,
werden wir den Mangel selbstverstandlich kostenfrei
beseitigen.

Sollte sich aus der Priifung allerdings ergeben, dass die
Mangelursachen nicht unserem Haftungsbereich zuzuordnen
sind, missen wir Ihnen die Kosten fiir An- und Abfahrt, die
Fehlersuche ... berechnen.

Bitte teilen Sie uns einen Termin mit, zu dem wir die
Mangelpriifung vornehmen sollen.

Mit freundlichen Griften
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Fi ERBAND

SANITAR HEIZUNG KLIMA|
@ THURINGEN
Urteil

»Der normale verbrauchsbedingte VerschleiB einer
Werkleistung stellt auch dann keinen Fehler dar, wenn
er sich innerhalb der 5-jahrigen Gewahrleistungsfrist
realisiert”

(LG Stuttgart; 01.06.87)
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isrhﬁgﬁ‘éagglz‘une KLIMA
Pflicht zur Mangelpriifung

* Wichtig: MaRnahmen zur Mangelprifung nicht
davon abhangig machen, dass AG eine
Erklarung abgibt, ggf. fir Kosten zu haften, falls
der Mangel kein Gewahrleistungsmangel ist
(BGH, Urteil vom 02.09.2010, Az.: VIl ZR 110/09)

» Mangelprifung immer — aber Beweislast bleibt
nach der Abnahme beim AG
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T . FACHVERBAND
Ar.I.twortmog_Ilchkelten auf SANITAR HEIZUNG KLItA
Mangelanzeigen

a
Sehr geehrte Damen und Herren "”“'nusge,,S s
Unter Bezugnahme auf Ihre Mangelriige vom teilet’-de

wir [hnen mit, dass wir Ihrem Nachbesserungswunsch aus
den nachstehend aufgefiihrten Griinden nicht/nicht
kostenlos/nicht in vollem Umfang (kostenlos) nachkommen
kénnen:

o Die gerligten Mangel konnten (anlasslich des
Besichtigungstermins) nicht festgestellt werden.

Die von lhnen geltend gemachten Mangelanspriiche sind
verjahrt.

[m}

o

Die geriigten Mangel wurden von lhnen/lhrem
Bevollmachtigten, Frau/Herrn , bereits bei der
Abnahme festgestellt, aber nicht gertgt.

Die gerlgten Mangel haben wir aus folgenden
Erwagungen nicht/nur teilweise zu vertreten:

o
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...die Fristen!

Kleine Fristenlehre SANITAR HEZUNG KL
Werkvertragsrecht

Verjahrungsfristen im Werkvertrag

» 2 Jahre fir eine Werkleistung, die der
Herstellung, Wartung oder Veranderung einer
Sache oder in der Erbringung von Planungs- oder
Uberwachungsleistungen hierfiir besteht (§ 634 a
Abs. 1 Nr. 1)

« 5 Jahre bei Herstellung eines Bauwerks bzw.
Arbeiten an einem Bauwerk sowie dazugehdrigen
Planungsleistungen (§ 634 a Abs. 1 Nr. 2)
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Gewahrlelstungsfalle fir ;‘;ﬁg,“,fgg;'zu"ﬁ KLIMA]
Werkunternehmer

Gewadbhrleistung bezieht sich auf Werkleistung
insgesamt

 verbautes Material

« Einbauleistung

Problem:

» Vorwartshaftung Werkvertragsrecht

» Regressmdoglichkeiten zum Material Kaufrecht

Coarisung nd Garante RA D, oM, Dimansi w10
Kleine Fristenlehre SANITAR HEIZUNG KLIMA
Kaufrecht

Verjahrungsfristen im Kaufvertrag

* 2 Jahre fir bewegliche Sachen (§ 438/1 Nr. 3,
Abs. 4 und 5) unabhéngig davon ob Kaufer
Verbraucher oder Unternehmer ist und ob
Kaufsache neu oder gebraucht ist

» 5 Jahre fiir Baumaterialien, die entsprechend
ihrer Ublichen Verwendungsweise in ein Bauwerk
eingebaut werden bzw. bei der Umsetzung eines
Werkvertrages Verwendung finden (§ 438, Abs. 1
Nr. 2 b)
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FACHVERBAND
SANITAR HEIZUNG KLIMA|
@ THURINGEN

Achtung: Baumaterial

« Sachen, die Ublicherweise in ein Bauwerk
eingebaut werden

« alle Sachen, die fur die Erbringung einer
Werkleistung beim Vorlieferanten eingekauft
werden und die der Neuerrichtung eines
Bauwerks oder Erneuerungs- und
Umbauarbeiten mit wesentlicher Bedeutung fiir
Bestand und Erhaltung des Gebaudes dienen

» ob klein oder grof, billig oder teuer spielt keine
Rolle

» Haftungszeit nach § 438, Abs. 1 Nr. 2 b — 5 Jahre
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FACHVERBAND
SANITAR HEIZUNG KLIMA
@ THURINGEN

Unterschiedliche Fristen

5 Jahre (Baumaterial)

| 5 Jahre (Baumaterial)
5 Jahre ,,grofer”“ WV

K HANDLER ‘

K GE HANDWERKER
WVLW

190617 22
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FACHVERBAND

BGH, 15.07.2008 (Az. VIl ZR SANITAR HEIZUNG KLIMA
211/07) i

Im Falle der Lieferung mangelhafter Sachen ist
der Verkaufer nicht verpflichtet, die Ein- und
Ausbaukosten der Mangelsache zu tragen, es sei
denn er hat den Mangel an der Sache verursacht.
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FACHVERBAND

SANITAR HEIZUNG KLIMA|
@ THURINGEN

Handwerkermarken

haben eine Haftungsiibernahmevereinbarung (HUV)
mit dem ZVSHK zugunsten der Innungsmitglieder
abgeschlossen

Vorteile im Gewahrleistungsfall —
Lebensversicherung!
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FACHVERBAND

SANITAR HEIZUNG KLIMA|
.. @ THURINGEN
Fristen bei HUV .

bis zum Ablauf der Handwerkergewahrleistung

| bis zur Ablauf der Handwerker?ewéhrleistung

aus Kl. WV
HERSTELLER |

5 Jahre »groBer* WV
1
.. !
HOV | i
e

WVL AG
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Vielen Dank fiir lhre Aufmerksamkeit ...

...und eine haftungsfreie Zeit!
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Innungsmitglieder sind im Vorteil!

Rechtshotline kostenfrei: 0391 53 55 96 16
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